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1. Uvod

Design chapeme jako inovacni nastroj, ktery je zaméfen na uzivatele produktu. Vytvareni
hodnoty pomoci designu je zdsadni otazkou pro formovani/utvareni evropskych inova¢nich
kapacit jakoz i1 pro evropsky hospodarsky rust a globalni konkurenceschopnost.

Neni pochyb o tom, Ze investice do védy a vyzkumu jsou dulezité pro zvySeni stavu znalosti.
Ptimé propojeni primyslu, vysledka aktivit védy a vyzkumu a inovacniho tlaku jsou velmi
Spatné viditelné. Ekonomicky ptinos vystupt védy a vyzkumu je mozny pies pielévani znalosti,
i kdyz je tézké jej monitorovat a hodnotit.

Meérent potencialu designu. Model vypoctu obsahuje 14 komponent, u nichz
se doladuje jejich vzajemna provazanost. Obsahuje také zakladni
charakteristiky vystupu v Sesti intervalech.

Aplikovana ¢ast certifikované metodiky, ktera napliuje prvni cil, je dostupna pro firmy v online
prostiedi tak, aby zajemci mohli posoudit vliv designu na ekonomiku firmy. Online design
kalkulac¢ka na adrese https://dvi.utb.cz poskytne managementu firem informaci o potencialu
designu v jejich firm¢.

2. Vychodiska potencial designu — Design Value Index (DVI)

Pro firmu je velmi dileZité mit alespon hruby odhad ohledné potencidlu investice. Investice (v
oblasti designu) do inovaci produktt, sluzeb, interiéru ¢i marketingovych materialti je mozné
méfit pomoci celé fady faktor. Pokud agregujeme vysledky téchto faktorti v ur¢itém pomeéru
lze ziskat celkovy obraz potencidlu investice (index hodnoty designu, dale uvedeny pod
zkratkou DVI, v angli¢ting Design Value Index). Tento kompozitni ukazatel (pfedev§im jeho
obsah a sloZeni indexu) vychazi z vyzkumu firem (a také tdajich o trhu), které v minulosti
investovaly do designu a zaznamenaly Uspéch. Na pojem uspéch se vSak nelze divat jen skrze
navyseni zisku v kratkém obdobi, daleko hodnotnéjsi je nartst prodanych produkti a vyse trzeb
nejen v kratkém obdobi ale pfedevsim v dlouhém obdobi, kdy firma nabizi produkty, do nichz
bylo investovano designem. Pravé tyto cile 1ze v idedlnim ptipadé pochopit jako prosperitu
firmy. Zisk tedy neni relevantni veli¢inou, protoze muize byt v kratkém obdobi snizen o
investici do designu. Dalsi aspekt prosperity firmy spociva v rastu hodnoty a znamosti znacky
— ovSem tento aspekt se velmi obtizné méti v kratkém obdobi zivotniho cyklu jednoho
produktu.
3. Popis kompozitniho indexu DVI

Ukazatel DVI 1ze charakterizovat jako kompozitni index, ktery se sklada z nékolika komponent.
Pocet komponent je uveden u ukazatele ¢islem. Komponenty jsou vstupy, které jsou nutné pro
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vypocet indexu. Tyto jednotlivé komponenty jsou ekonomického kvantitativniho charakteru.
Jednotlivé komponenty jsou v indexu seskupeny do tfech odlisnych skupin. Kazda skupina
Vv indexu zastupuje jinou hodnotu/véhu, celkové je vaha vSech skupin rovna jedné. Véhy byly
definovany na zaklad¢ manudlni optimaliza¢ni tilohy, a to experimentalnim zpiisobem.

Vystupem, ktery ukazatel DVI poskytuje je hodnota urcitého ratingu nabyvajicich hodnot

v

hodnoty jsou povazovany za velice neocekavané hodnoty. Ukazatel DVI ma tedy tvar:

DV 114 = wia + wo 3 + wyy
Kde:

1 4
a=> A B=)_ B v=)_C
i=1 i=1

1=1

Nize uvedeny model zobrazuje strukturu kompozitniho indexu slozené¢ho ze tii skupin a
¢trnacti komponent. Skupiny jsou oznaceny prvnimi znaky ztabulky fecké abecedy.
Komponenty jsou pak vzdy znaceny dle ptisluSnosti k ur€ité skupiné a pfifazenym poradovym
¢islem (id).

Obr. 1 — Model kompozitniho indexu DVI14
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SloZeni indexu — vstupni hodnoty

Kompozitni index DVI obsahuje tii skupiny. Kazda skupina ma v indexu urcité zastoupeni a
obsahuje urcity pocet prvkl. Nize jsou uvedeny specifika skupin:

alfa skupina, kterd obsahuje Sest prvkd svahou 0.45. V této skupiné jsou primarni
vnitropodnikové ukazatele.

beta skupina, ktera obsahuje Ctyii prvky s vahou 0.30. Tato skupina obsahuje sekundarni
vnitropodnikové ukazatele o produkci.

gama skupina, ktera obsahuje ¢tyfi prvky s vahou 0.25. Tato skupina obsahuje externi vlivy
pusobici na trhu a v ekonomice

Tab. 1 — Komponenty sady skupiny alfa

id

Al

A2

A3

Ad

A5

A6

Nazev Popis komponenty
vystup produkce tuzemsky/export = Jedna se pouze o cilovy trh
produktt/produktovych fad, do nichz chce firma

investovat.

Pocet let zkuSenosti s designem Doba (v letech) délky firmy s aktivni zkuSenosti
s designem.

Spoluprace s designérem Doba (v letech) délky spolupraci ¢i pracovniho
poméru s designérem (interni, ¢i opakujici se
externi).

Zahrani¢ni kapital % podil zahrani¢niho kapitalu ve firmé

vystup produkce dle sektorti Struktura vystupu produkce v % pro riizné
sektory (B2B, B2C, B2G)

Charakter vystupu Typ vystupu v % (hmotné produkty, nehmotné

produkty, obchod a marketing)

Komponenty ve skupiné alfa maji pouze souvislost s produkty/produktové fady, do nichZ chce
firma investovat skrze design, tj. chce znat budouci potencial.

Tab. 2 — Komponenty sady skupiny beta

id
Bl

B2

B3

B4
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Nazev Popis komponenty
Digitélni pouziti Lze vysledek pouzit v digitalni form¢, ato 1
castecné.

MiiZe se jednat o nedigitalni pouziti, ¢astecné
digitalni pouziti (hybrid), ¢i plné digitalni pouZiti
(napt. SW aplikace aj.).

Fluktuace managementu a Mira fluktuace manazeru ¢i fidicich pracovnikd.
designérti
Posun urovné integrace designu planovany posun urovné designu (kvili kterému

se planuji investice do designu) ve firme. Kdy
existuji Ctyfi urovné integrace designu ve firmé.
Je mozné dosahnout jednorazovy posun
maximalné o tfi pozice.

Vyzralost trhu a sila konkurence vyzrélost trhu/sila konkurence
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hodnota se vypocita z budouci konkurence na
trhu (kdyz bude aplikovana investice do
designu) v konkrétnim produktu.

(zadny, jednotky, desitky, stovky a vice).

Komponenty ve skupiné beta maji pouze souvislost s produkty/produktové tady (a také
V konkrétnim Case, kdy budou tyto designem inovované produkty na trhu), do nichz chce firma

investovat skrze design, tj. chce znat budouci potencial.

Tab. 3 — Komponenty sady skupiny gama

id Nazev Popis komponenty

Gl HDP tuzemské Meziro¢ni zména tuzemského HDP v %.

G2  Urokové sazby Urokové sazby PRIBOR — tuzemské v %, vychazi
z CNB.

G3 HDP cilovy trh Zména HDP cilového trhu v %, na ktery budou
produkty sméfrovany v dob¢, kdy bude design
hotovy.

G4 Nezaméstnanost v misté sidla Nezaméstnanost v lokalité, kde je sidlo firmy

firmy managementu a THP pracovnikd.

Komponenty ve skupiné gama maji pouze souvislost s konkrétnim ¢ase, kdy budou designem
inovované produkty nabizeny na cilovém trhu) a ekonomickymi ukazateli. Interval hodnot
znaci hodnoty, které mize tento komponent nabyvat.

5. Interpretace vystupnich hodnot DVI

Nize uvedena tabulka zobrazuje intepretaci namétenych hodnot DVI. Potencial designu je
rozdélen do Sesti skupin. Pfi¢emz nejnizsi hodnoty znaci nejmensi potencial a vysokou hrozbu
neuspechu, naopak nejvyssi hodnoty znaci silny potencial. Velmi nizké (< 0.00) a velmi vysoké
(> 5.10) hodnoty jsou oznacovany jako velice neocekavané hodnoty.

Tab. 4 - Interpretace vystupnich hodnot DVI

Vypoctend hodnota Strucné intepretace

<0.00 negativni potencial s extrémnim rizikem neuspéchu
0.00-0.99 nulovy potencial s vysokym rizikem netspéchu
1.0-2.49 velmi nizky potencidl se sttednim rizikem neuspéchu
2.5-3.99 potencial s nizkym rizikem netspéchu

4.0-5.09 solidni potencial s nizkym rizikem netspéchu

>5.10 silny potencial s velmi nizkym rizikem neuspéchu

U interpretace naméfenych hodnot kompozitniho indexu jsou vzdy uvedeny dvé souvisejici
oblasti potencialu. Prvni je oblast uspéchu na trhu (souvisejici s ekonomickou prosperitou,
napf. nartst prodeji a trzeb) a druha je mira rizika neuspéchu. S klesajici hodnotou klesa
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potencial Uspéchu a roste mira rizika. Index neumoziuje nalézt pfimou spojitost s ristem
hodnoty znacky.

6. Omezeni validity indexu

Validita kvantifikovaného potencidlu je limitovana piesnosti makroekonomickych predikci.
Presnost predikce potencidlu designu na zékladé hodnoty DVI pro firmu je platné pouze
Vramci podminky ceteris paribus. Dal§im problémem je subjektivni mira pravdivosti
uvedenych vnitropodnikovych udajii (kterou vypliluje manazer). Index neumoznuje nalézt
pfimou spojitost s ristem hodnoty znacky.

7. Prohlaseni o poskytovateli dotace na projekt, v jehoZ ramci nastroj vznikl

On-line nastroj vznikl v rdmci vyzkumného projektu ¢. TL02000255 s nazvem “Manazersky
model hodnoty designu pro konkurenceschopnost MSP v CR” programu ETA Technologické
agentury CR.

Podékovani za pomoc pfi testovani a ziskavani dat patii také Akademii Sting, konkrétné Ing.
Davidu Krélovi, Ph.D., Ing. Jitce Sladkové, Ph.D. a Ing. Jifimu Urbankovi, Ph.D.
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